Internd smernica:

OCHRANA PRED SEXUALNYM VYKORISTOVANIM A ZNEUZIVANIM

1. Ciel smernice

¢ Vyhlésit politiku nulovej tolerancie sexudlnemu vykoristovania a zneuZivania
(SEA) pre vsetkych zamestnancov Platformy rodin deti so zdravotnym
znevyhodnenim (PLR) a blizkych spolupracovnikov a zabezpecit, aby boli
v rdmci PLR zndme ulohy, zodpovednosti a o¢akdvané normy sprdvania
v sQvislosti so SEA.

e Popisat nasledné kroky v pripade, Ze ddjde k poruseniu noriem spravania
v oblasti SEA.

¢ Zadefinovat Kédex spravania v oblasti prevencie a reakcie na sexudine
vykoristovanie a zneuzivanie (Kédex spravania PLR) ako zavézny dokument.

2. Cielové skupina (d’alej zGstupcovia PLR)

e VSetci zamestnanci PLR — zamestnani a zmluvne viazani v PLR

e Vsetci dobrovolnici (vratane laickych poradcov)

e VSetky ostatné osoby zapojené do Cinnosti PRL za platenu alebo neplatend
sluzbu poskytovand v mene PLR

3. Zavazok PLR v oblasti prevencie SEA

PLR vynaloZi maximdlne Usilie na vytvorenie a udrzanie bezpe¢ného prostredia
bez SEA pre rodicov a cielfovu skupinu a prijme vhodné opatrenia

v komunitéch, v ktorych pdsobi. Zadefinuje spolahlivy rimec prevencie SEA,
vratane preventivnych a reaktivnych opatreni.

Tento rmec prevencie SEA je zdvdzok PLR k Bulletinu generdineho tajomnika
OSN o osobitnych opatreniach na ochranu pred SEA (ST/SGB/2003/13) a k jeho
dosiahnutiu Uplného a trvalého vykondvania 6 zakladnych zdsad IASC
tykajdcich sa SEA.

4. Uéinnost

Tato politika je G€innd pre vSetkych zastupcov PLR 24 hodin denne, 7 dni
v tyzdni, vratane vikendov, prdzdnin, v sluzbe alebo mimo nej, v zahranici qj
v doma.



-

5. Datum Géinnosti smernice
01.09.2023

6. Datum povinnej revizie
01.09.2024

7. Vymedzenie pojmov

Sexudlne vykoristovanie: Akékolvek zneuzitie pozicie zranitelnosti, rozdielnej
moci alebo dévery na sexudline Ucely, ¢i uz uskuto€nené alebo v stadiu pokusu,
vrdtane, ale nie vyluCne, penainého, spoloCenského alebo politického
profitovania zo sexudineho vykoristovania inej osoby.

Sexudlne zneuzZivanie: Existujuce alebo hroziace fyzické obtaZovanie sexudinej
povahy, Ci uz s pouzitim ndsilia alebo akychkolvek inych donucovacich
prostriedkov.

Sexudlne obtaZovanie: Akékolvek neZelané sexudine ndvrhy, vyZadovanie
sexudlnej ndklonnosti, verbdine alebo fyzické prejavy sexudinej povahy.

Obet: Osobaq, ktord je alebo bola sexudine vykoristovand alebo zneuzivand. Na
Gcely tychto zdsad sa obetou rozumie osoba, ktord je alebo bola sexudine
vykoristovand alebo zneuzZivand zamestnancami alebo pribuznym persondlom
PLR.

8. IASC Sest zdkladnych zasad tykajicich sa SEA

a) Sexudine obtazovanie, zneuZivanie a vykoristovanie zo strany
zamestnancov a inych spolupracovnikov PLR predstavuje hrubé
porusenie pracovnej discipliny a je dévodom pre uplatnenie
disciplindrnych opatreni, vrdtane okamzitého rozviazania pracovného
pomeru ¢&i inej formy spoluprace.

b) Sexudlne vztahy s osobami mladsimi ako 18 rokov si zakdzané bez
ohladu na legdiny vek spdsobilosti k pohlavnému styku. Neznalost Ci
myIné presvedcenie o veku dietata nemozno povazovat za
ospravedinenie.

c) Vymena penazi, tovarov alebo sluzieb za sex v akejkolvek podobe si
zakdzané. Sluzbami sa rozumie aj samotnd ndpln Cinnosti PLR, ktord
nesmie byt v Ziadnom pripade naviazand na sexudlne protisluzby zo
strany prijemcov.



d) Sexudlne vztahy medzi zamestnancami PLR a dospelymi prijemcami
pomoci sU taktiez zakdzané, nakol'ko podkopdvaju déveryhodnost a
integritu nasej prace.

e) V pripade akéhokolvek podozrenia tykajiceho sa sexudlneho
zneuZivania zainteresovanou stranou mé zéstupca/spolupracovnik PLR
zdkonnU a mordinu povinnost to PLR ohldsit prostrednictvom dostupnych
prostriedkov a mechanizmov.

f) Vetci zamestnanci a spolupracovnici PLR sU povinni vytvarat a udrziavat
prostredie, ktoré zabranuje sexudlnemu obtazZovaniu, zneuZivaniu a
vykoristovaniu a podporuje implementdaciu Kodexu sprdvania PLR.
Veduci pracovnici na vsetkych drovniach nesi za rozvoj tohto prostredia
osobitnld zodpovednost.

9. Ramec prevencie SEA v PLR — Prevencia

PLR systematicky preveruje v8etkych potencidlnych uchddzacov

o zamestnanie v sdlade so zavedenymi postupmi kontroly.

Pri uzatvarani akejkolvek zmluvy s PLR je kazdy zastupca PLR povinny
predlozit Cestné prehldsenie uchddzaga o zamestnanie (Priloha &.1).
Kazdy zastupca PLR je povinny podpisat Kédex spravania PLR (Priloha
&. 2), ktory je prilohou jeho zmluvy.

PLR organizuje povinné tvodné a opakované skolenia pre vSetkych
zamestnancov a dobrovolnikov o politike a postupoch PLR v oblasti
SEA.

VSetky priestory, v ktorych PLR poskytuje sluzby, musia byt vybavené
viditelnymi plagatmi vo vSetkych prislusnych jazykoch, na ktorych sa
uvedené informacné sprdvy o prevencii SEA a kontakty na kontaktné
miesta.

10. RaGmec prevencie SEA - Reakcia

PLR md& bezpecné, doverné a pristupné mechanizmy a postupy pre
z&stupcov PLR, prijemcov a komunity vratane deti na nahlasovanie
obvineni zo SEA a zabezpecuje, aby o nich prijemcovia vedeli.

PLR md& vymenované aspon 2 vyskolené a kompetentné kontaktné
miesta na nahlasovanie potencidlnych pripadov.

E-mailové adresa (pristupnd len kontaktnym osobdm) na
nahlasovanie potencidlnych pripadov:
nahlasovanie@platformarodin.sk



mailto:nahlasovanie@platformarodín.sk

Tel. €islo ur€ené na nahlasovanie potencidlnych pripadov:
00421911 987 733.

Tel. €islo a e-mailova adresa na nahlasovanie potencidinych
pripadov su viditelne zverejnené vo vsetkych priestoroch PLR

a v priestoroch, kde PLR poskytuje sluzby prijemcom.

Kontaktné miesta s pravidelne revidované, kazdd zmena

v persondlnom obsadeni je zohfadnend.

Referencie na kontaktné miesta prevencie SEA sU sucastou tejto
smernice (Priloha &.3).

11. Rdmec prevencie SEA — vySetrovanie

Podrobny postup vySetrovania v pripade obvinenia zo SEA je
stcastou tejto smernice (Priloha &. 4).

VySetrovanie sa zac¢ina bezodkladne po ziskani informdacie
prostrednictvom jedného z kontaktnych miesto.

Ak po riadnom vySetrovani existuju dékazy na podporu obvineni zo
SEA, tieto pripady sa mdzu postupit vnutrostatnym orgdnom na
trestné stihanie.

Ak po riadnom vysSetrovani existuja dékazy podporujice porusenie
alebo porusenie Kédex spravania PLR, bezodkladne sa prijmu
prislusné disciplindrne opatrenia.

12.RaGmec prevencie SEA — pomoc obetiam
PLR md systém na rychle nasmerovanie osdb, ktoré prezili SEA, na dostupné

sluzby na zdklade ich potrieb a suhlasu. Pri vytvarani pldnu pomoci pre

obete je potrebné zohladnit nasledujuce aspekty:

Kritéria oprdvnenosti na pomoc

Typ potrebnych sluzieb (napr. psychosocidlne, zdravotné, pravne,
atd.)

Systém odporiacani na iné organizdacie, po obdrzani informovaného
sUhlasu/sthlasu podpisaného postihnutou osobou.

Pristup k poskytovaniu sluzieb zamerany na prospech pre obet.

Postup pomoci obetiam, preZivsim musi obsahovat tieto kroky:

1) Vysvetlenie postupu riesenia obeti a ziskanie jej pisomného

informovaného sihlasu

2) Posudenie potrieb obeti na pomoc



3) Identifikdcia vhodnych poskytovatelov sluzieb

4) Kontakt na poskytovatelov sluzieb a vysvetlenie okolnosti

5) Pomoc pri preprave, zabezpecenie, aby neexistovali jazykové bariéry,
poskytnutie praktickej pomoci

6) Udrziavanie kontaktu a postdenie stavu obeti, a v pripade potreby
navrat ku kroku 2

7) Vedenie riadnych zdznamov a dokumentécie s dérazom na déverny
charakter informacie

Osobitnu pozornost treba venovat obetiam mlads$im ako 18 rokov. Pri prdci
s dietatom by mali pracovnici pripadu prispdsobit komunikaciu veku dietata
(detskému jazyku) a ziskat informovany sthlas od opatrovnikov dietata.

PLR md& vypracovany zoznam poskytovatelov sluzieb (Poskytovanie pomoci
obetiam SEA), ktory je priebezne aktualizovany a revidovany k datumu revizie
Smernice.

PLR m& vypracovany dokument pre odoslanie obete k poskytovatelom sluZieb
(Formular Odporacanie pre poskytnutie pomoci obetiam)

13.Zhrnutie Gloh a povinnosti v ramci PLR v sQvislosti
s prevenciou SEA

Statutari PLR a manaZéri projektov si povinni

e Zabezpecovat dohlad nad prevenciou pred SEA a reakciou na Au.

e Preskimat a aktualizovat politiku prevencie SEA v organizdcii, vratane
Kédexu spravania PLR.

e Zabezpecit pozornost a zdroje pre prevenciu SEA v PLR.

e Ulahcovat vysSetrovanie obvineni zo SEA a dohliadat nan.

e Koordinovat ¢innost v oblasti prevencie SEA s inymi organizaciami
vratane darcov.

Kontaktné miesto prevencie SEA je povinné

e Podporovat statutdrov PLR a manazérov projektov pri plneni vSetkych
povinnosti sGvisiacich s prevenciou SEA pre PLR.

e Nahlasovat statutdrom PLR obavy alebo problémy tykajdce sa
vykondvania prevencie SEA.

e Koordinovat reakciu v pripade nahldsenia obvinenia zo SEA.



¢ Vykondvat skolenia a podujatia na zvySovanie povedomia pre vetkych
zamestnancov PLR.

¢ Koordinovat ¢innost s ostatnymi prislusnymi aktérmi v oblasti prevencie
SEA.

Pracovnici, ktori riadia Fudské zdroje s povinni

e Vrdmci ndborového procesu vykondavat previerky na porusenie SEA
v minulosti a iné porusenia Kédexu spravania PLR a politiky.

e Zabezpecit, aby vSetci zamestnanci sa obozndmili s Kbdexom spravania
PLR.

e Zaclenit do zmluvnych dohéd dolozku o prevencii SEA, vratane
dobrovornickej zmluvy, dohody o vykonani prace, atd.

e Podporovat proces vySetrovania obvineni z porusovania SEA.

¢ Uchovavat dokumentdciu tykajdcu sa SEA zamestnancov.

e Povinnosti vedlUceho ludskych zdrojov a zamestnancov ludskych zdrojov
tykajlce sa prevencie SEA s siéastou tejto smernice (Priloha €.7).

Cielova skupina je povinnéa

o Dodrziavat Kédex spravania PLR a politiku tykajdcu sa prevencie SEA.

e Aktivne sa zUC€asthovat vzdeldvania k prevencii SEA.

e Zabezpecit Sirenie materidlov tykajdcich sa prevencie SEA vo vsetkych
prislusnych a vopred dohodnutych priestoroch, v ktorych PLR vykondva
svoju ¢innost s prijemcami.

e Hidsit podozrenie zo SEA prostrednictvom ur€enych kandlov na
poddavanie incidentov.

e V pripade potreby sa za€astiovat na vysSetrovani obvineni zo SEA.

¢ Identifikovat, zmiernovat alebo predchddzat akymkolvek potencidlnym
rizikdm savisiacim so SEA.

14. Dohody o spolupraci
VSetky zmluvy a partnerské dohody PLR obsahujd Standardnd dolozku, ktord
vyzaduje, aby sa doddavatelia, konzultanti a partneri zaviazali dodrziavat
politiku nulovej tolerancie voci SEA.



Priloha ¢.1

CESTNE VYHLASENIE UCHADZACA O ZAMESTNANIE

O BEZUHONNOSTI

Ja, dolu podpisany/d, tymto vyhlasujem, Ze som bezahonny/d, nebol som
trestne stihany/d a ani v st¢asnosti sa proti mne nevedie trestné stihanie a
priestupkové stihanie v savislosti so  sexudlnym  vykoristovanim
a zneuzivanim (SEA) deti a dospelych, éo mézem kedykolvek na vyzvanie
zamestndvatela preukdzat vypisom zregistra trestov nie star§im ako 3
mesiace.

Okrem toho som nikdy neopustil/a zamestnanie v ocakdvani vysetrovania
v sQvislosti so SEA a nikdy som neodmietol/a spolupracovat pri takomto
vySetrovani. Suhlasim so zverejnenim akychkolvek informdacii byvalych
zamestndavatelov v sQvislosti s kontaktom s detmi v mojich
predchddzajucich pracovnych pomeroch.

Beriem na vedomie, Ze akékolvek nepravdivé vyhldsenia alebo skreslené
Udaje vtomto vyhldseni mézu viest k méjmu vyli€eniu z posudzovania
akejkolvek pracovnej prilezZitosti. Takisto beriem na vedomie, Ze moje
vyhldsenie bude predmetom overovania azZe akékolvek neuvedenie
relevantnych informdcii alebo akykolvek pokus o uvedenie zamestndvatela
do omylu bude mat za ndsledok okamzité vylucenie zo zamestnania.

Vyhlasujem, Ze som si Uplne preéital/a a porozumel/a vyssie uvedenym
informdcidm a ze informdcie v nich uvedené su podla méjho najlepsieho
vedomia pravdivé, Uplné a presné.

podpis



Priloha ¢.2

Kodex spravania v oblasti prevencie a reakcie na sexudlne
vykoristovanie a zneuzivanie

1. Tento kédex sprdvania sa vztahuje na vSetkych zamestnancov Platformy
rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim (dalej len ,PLR*) - zamestnanych
a zmluvne viazanych, vSetkych dobrovolnikov a do€asnych zamestnancoy,
vSetkych konzultantov, vSetky ostatné osoby zapojené do Cinnosti PLR za
platend alebo neplatend sluzbu poskytovand v mene PLR.

2. Tento kédex spravania sa vztahuje na vsetkych Clenov cielovej skupiny 24
hodin denne, 7 dni v tyzdni (vratane vikendov, sviatkov, v sluzbe alebo mimo
nej, v zahranici atd'.)

3. V8etci zdstupcovia PLR musia dodrziavat najvysSie Standardy
profesiondlneho a osobného sprdvania. VSetci zadstupcovia PLR sa musia
vzdy sprdavat k miestnemu obyvatelstvu s Gctou a dostojnostou.

4. PLR uplatniuje politiku nulovej tolerancie voci sexudlnemu vykoristovaniu a
zneuzivaniu (SEA). Od vsetkych zastupcov PLR sa o¢akdva, Zze budd vidy
dodrziavat najvysSie normy osobného a profesiondineho sprdvania a
poskytovat humanitdrnu pomoc a sluzby spésobom, ktory reSpektuje a
podporuje préva prijemcov pomoci a inych zranitelnych €lenov miestnych
komunit.

5. Zakladné principy SEA:

a) Sexudlne obtaZovanie, zneuZivanie a vykoristovanie zo strany
zamestnancov a inych spolupracovnikov PLR predstavuje hrubé porusenie
pracovnej discipliny a je dévodom pre uplatnenie disciplindrnych opatreni,
vrdtane okamiZitého rozviazania pracovného pomeru ¢&i inej formy
spoluprdce.

b) Sexudline vztahy s osobami mladsimi ako 18 rokov st zakdzané bez ohladu
na legdiny vek spdsobilosti k pohlavnému styku. Neznalost ¢i mylné
presvedcenie o veku dietata nemozno povazovat za ospravedinenie.



c) Vymena penazi, tovarov alebo sluzieb za sex v akejkolvek podobe si
zakdzané. Sluzbami sa rozumie aj samotnd ndpln €innosti PLR, ktord nesmie
byt v Ziadnom pripade naviozand na sexudlne protisluzby zo strany
prijemcov.

d) Sexudlne vztahy medzi zamestnancami PLR a dospelymi prijemcami
pomoci s taktiez zakdzané, nakolko podkopdvaju déveryhodnost a integritu
nasej prace.

e) V pripade akéhokolvek podozrenia tykajaceho sa sexudineho zneuzivania
zainteresovanou stranou ma zdstupca/spolupracovnik PLR zdkonnd a
mordalnu povinnost to PLR ohldsit prostrednictvom dostupnych prostriedkov
a mechanizmov.

f) VSetci zamestnanci a spolupracovnici PLR sU povinni vytvarat a udrziavat
prostredie, ktoré zabranuje sexudlnemu obtaZovaniu, zneuZivaniu o
vykoristovaniu a podporuje implementdciu Kédexu spravania. Manazéri na
vSetkych drovniach nesu za rozvoj tohto prostredia osobitnd zodpovednost.

Hlasenie incidentov:

6. PLR bude vyslovne chrdnit vSetky osoby t.,. deti aj dospelych, byvalé qj
stCasné, ktoré nahldsia nevhodné sprdvanie, pred akoukofvek formou
odvety, akymkolvek nepriaznivym  pracovnym  opatrenim  pre
zamestnancov, spolupracovnikov (napr. znizenie platu, zlé pracovné
zaradenie, ukon&enie zmluvy alebo iné) a odihatim pristupu k tovarom alebo
sluzbédm pre prijemcov.

7. Akékol'vek sexudlne vykoristovanie a zneuZivanie sa povazuje za zvainé
pochybenie. VSetky déveryhodné obvinenia zo sexudineho vykoristovania a
zneuZivania sa preSetria v stlade s internou politikou PLR o prevencii SEA a
mozu viest k disciplindrnym opatreniam vrdtane ukonCenia pracovného
pomeru a postupenia na trestné stihanie. Beztrestnost a fahostajnost voci
SEA nie su tolerované.

8. V pripade vedomosti o porueni vyssie uvedenych principov (vratane
podozrenia) je kazdy interny zamestnanec, dobrovolnik &i spolupracovnik



PLR povinny tato informdciu nahlasit priomo PLR e - mailom na:
nahlasovanie@platformarodin.sk
E - mail méze byt podpisany alebo zaslany anonymne. Mal by obsahovat ¢o

.....

zainteresovanych oséb a pripadnych svedkov.
Definicia SEA:

- Sexualne vykoristovanie: Akékolvek zneuzitie pozicie zranitelnosti,
rozdielnej moci alebo dévery na sexudine Ucely, Ci uz uskuto€nené alebo v
Staddiu pokusu, vratane, ale nie vylu€ne, penazného, spoloCenského alebo
politického profitovania zo sexudlineho vykoristovania inej osoby.

- Sexudlne zneuzZivanie: Existujice alebo hroziace fyzické obtazovanie
sexudlnej povahy, Ci uZz s pouzitim ndsilia alebo akychkolvek inych
donucovacich prostriedkov.

- Sexudlne obtazovanie: Akékol'vek nezelané sexudlne navrhy, vyzadovanie
sexudlnej ndklonnosti, verbdaine alebo fyzické prejavy sexudinej povahy.

Vyhlasenie:

JO, ettt et s st et s st st Rttt ae b st st st s b s setasasates , podpisom
tohto Kédexu sprdvania potvrdzujem, Ze som pochopil a zavézujem sa
dodrzZiavat najvyssie normy profesiondlneho a osobného sprdvania. Beriem
na vedomie, Ze Kédex sprdvania sa na mna vztahuje pocas celého obdobia,
ked som zamestnancom, dobrovolnikom alebo spolupracovnikom PLR,
vratane obdobiag, ked som mimo sluzby, mimo svojho pracoviska alebo na
dovolenke.

POAPIS: «covueremmerrmmmcesmmesesssnesessssesessssesssssnsseses

DATUM e eeeeeeseesseesesesessassseaes



Priloha ¢.3

REFERENCNE PODMIENKY

PRE KONTAKTNE MIESTO PREVENCIE SEA

PLR udrZiava najmenej dve kontaktné miesta na nahlasovanie potencidlnych
obvineni zo SEA.

1. Ucel
U&elom kontaktného miesto prevencie SEA je uréit zamestnanca/cov, ktory/i
podporuje/d statutarov a manazérov pri vypracavani a vykonévani politiky

a postupov prevencie SEA. Tento dokument urCuje rozsah prac, kompetencii
a pozadovanych skdsenosti.

2. Rozsah prac
Medzi kI'GCové dlohy a povinnosti kontaktného miesta prevencie SEA patria:
Prevencia

e Pravidelne prehodnocovat interné smernice a postupy tykajace sa
prevencie SEA a v pripade potreby navrhovat ich zmeny a doplnenia
vedeniu PLR.

¢ Vykonavat Skolenia a aktivity na zvySenie povedomia tykajace sa prevencie
SEA pre zamestnancov na pravidelnej baze.

e Spolupracovat s pracovnikmi ludskych zdrojov a timlidrami na vSetkych
aspektoch suvisiacich s prevenciou SEA a vykondavat pravidelné kontroly, Ci
sU zavedené vsetky pozadované postupy v oblasti ludskych zdrojov
(podpisany kKédex spravania, cestné prehldsenie uchadzaga o zamestnanie
o bezGhonnosti, atd.).

e Pripravovat kampane na zvySovanie povedomia prijemcov a miestnych
komunit o definicii SEA, Standardoch sprdavania, ktoré sa o¢akdva od
zamestnancov PLR a réznych mechanizmnoch na nahlasovanie obvineni SEA
vratane kontaktnych Gdajov.

Nahlasovanie obvineni zo SEA

¢ Riadit vyvoj internych procesov a postupov PLR tak, aby bolo mozné
bezpe€ne a déverne oznamovat vSetky obvinenia tykajace sa SEA.



e Prijimat hldsenia a v8etky informdcie o obvineniach SEA a koordinovat
reakciu v sdlade s internymi postupmi.

¢ Kontrolovat e-mailova adresu ur€ené pre hldsenie incidentov:
nahlasovanie@platformarodin.sk

e Kontrolovat azhromazdovat incidenty, ktoré su doru¢ené cez schranky
incidentov, ktoré sa v jednotlivych regiondlnych centréch.

e Hldsit Statutdrom PLR obavy alebo problémy tykajuce sa vykondvania
politiky prevencie SEA.

Reakcia na obvinenia tykajdce sa SEA

e Po obdrzani staznosti koordinovat reakciu PLR vratane postUpenia osoby,
ktord prezila SEA na okamzitd odbornd pomoc a postlpenia pripadu
internému vySetrovaciemu timu.

e Pri vySetrovani postupovat v stlade s Postupom vysetrovania PLR (Priloha
&.6).

Dalsie povinnosti

e Koordinovat €innost PLR sdvisiacu s oznamovanim obvineni SEA medzi
organizdciami podla potreby.

e V pripade potreby podporovat vedenie PLR v implementdcii inych aktivit
tykajdcich sa prevencie SEA.

3. Kompetencie a skisenosti

e Preukdzand bezdhonnost, objektivnost a odbornd spdsobilost.

e Preukdzana citlivost a znalost rodovych, kultdrnych a podobnych otazok.
e Skdsenosti s ttmami savisiacimi s rodovo podmienenym ndasilim.

e Plynuld znalost slovenského jazyka, ukrajinsky/rusky jazyk je vyhodou.

e Preukdzatelné skisenosti s prdcou s komunitami.

e Preukdzané komunikac¢né zru¢nosti.


mailto:nahlasovanie@platformarodin.sk

Priloha ¢.4

Postup vysetrovania v pripade obvinenia zo SEA

PLR uplatriuje pristup zamerany na prospech pre obet s nasledujdcimi zdsadami:

1.

Bezpecnost — vsetky informdcie o jednotlivych incidentoch SEA musia byt
uchovdvané bezpe€ne asobmedzenym pristupom nepovolanych osob.
VSetky subory musia byt chrédnené heslami alebo riadnym Sifrovanim, fyzické
sbory musia byt uzamknuté na bezpe€nom mieste.

Dovernost — pocet o0sbb s pristupom kinformacidm v jednotlivych
pripadoch SEA musi byt obmedzeny na nevyhnutny pocet, nesmu sa zdielat
ziadne sukromné informdcie, pri oznacovani za€astnenych oséb sa musia
pouZivat krycie mend avynechat informdcie, ktoré by mohli odhalit ich
totoznost (napr. datum narodenia, adresa, telefénne &islo, opis jedinecnych
fyzickych znakov).

Transparentnost — musi si ziskat predchddzajici informovany sdhlas
stazovatela, pokial staZzovatelom nie je persondl OSN alebo partnerskej
organizdcie. Stazovatelovi sa musi poskytnut jasné vysvetlenie o tom, ako sa
informdacie pouziju a budud zdielat, vratane informacii o vySetrovani a pomoci
obetiam.

Pristupnost — spravy musia byt napisané zrozumitelnym spdsobom, pricom
sa musi brat ohlad na ciefova skupinu (je potrebné zohladnit jazyk,
vzdelanie, vek, pohlavie).

Proces vySetrovanie musi prebiehat v nasledujacich fazach:

1.

Poddvanie sprdv a pofiato€né posudenie

Po prijati hldsenia od postihnutej osoby/obete alebo tretej strany zacne

kontaktné miesto PLR pociato€né posldenie. PocCiato€né posudenie je

predbezné vySetrovanie s cielom urcit déveryhodnost hldsenia.

2. VySetrovanie

Ak sa na zdklade pociato€ného postdenia zisti, Ze sprava je opodstatneng,

zacne sa vysSetrovanie. VySetrovanie vykondva nezdvisly a nestranny tim. Tim je



zloZzeny z odbornikov, ktori spolupracujd s PLR, ale sG nezdvisli od savisiaceho
pripadu. Tento tim sa skladd z najmenej 3 Elenov.

3. Vysluch a zhromazdovanie dékazov

PoCas vySetrovania tim vykondva vypocutia svedkov, obvinenych ainych
relevantnych stran. Zhromazduje dékazy (dokumenty, fotografie, vided), ktoré
potvrdzuji obvinenia. Tim zabezpeCuje, aby sa rozhovory uskuto€nili
v bezpe€nom a dévernom prostredi.

4. Analyza dbékazov

Tim analyzuje zhromazdené dékazy a porovndva ich s dalsimi dostupnymi
informdciami. Tieto informdcie vyuZiva na overenie obvineni a identifikGciu
pdchatelov aich konania.

5. Vyhotovenie spravy

Po ukoncCeni vysSetrovania tim vypracuje sprdvu, v ktorej podrobne uvedie
zistenia. Sprava obsahuje ndvrh opatreni a ndslednych krokov.

6. Opatrenia a ndsledné kroky

Na zdklade zisteni a odportd€ani prijme PLR prislusné opatrenia, ktoré moézu
zahfiat disciplindrne opatrenia, ukonenie pracovného pomeru alebo
postlUpenie veci orgdnom ¢innym v tresthom konani. PLR poskytuje podporu
obetiam aich rodindm.

Sprava o incidente pre obvinenie SEA je sG¢astou tejto smernice (Priloha &. 5)

Pri vySetrovani je ddlezité posudit ariadit rizikd sdvisiace s procesom
vySetrovania vykonanim komplexného hodnotenia rizik. PLR pravidelne
prehodnocuje svoje hodnotenie rizika. Dokument Hodnotenie a riadenie rizika
pocas vysetrovania SEA je su¢astou tejto smernice (Priloha ¢.6)



Priloha ¢. 5

Sprava o incidente zo SEA
DOVERNE '
1. Podrobnosti o tom, ako, kedy a kym bolo obvinenie prijaté:
2. Popis udajného incident (vratane datumov, ¢asov a miesta):

3. Popis udajnych alebo obeti (napr. meno, priezvisko, vek, pohlavie,
narodnost, etnicky pévod, $pecifické potreby):

4. Popis udajného alebo podozrivého péchatela (napr. meno, priezvisko, vek,
pohlavie, ndrodnost, organizaénd prislusnost/pozicia, predchadzajaci
z4znam o previneni):

5. Opatrenia prijaté organizdciou v reakcii na doterajsie obvinenia (napr.
Ziadost o pomoc, vysetrovanie):

B. Aktivity/opatrenia prijaté inymi organizaciami alebo subjektmi v reakcii na
obvinenie:

7. Pozadovand podpora od partnerov (napr. podpora pre tych, ktori boli
obetami SEA, vySetrovanie):

Meno a priezvisko: Kontakt:

(email, telefén):

Pozicia: Datum:

1 Uvedeny dokument je doverny a pristup k nemu je obmedzeny len pre vybrané osoby Platformy rodin deti so
ZZ (Statutar, osoba zodpovedna za prevenciu sexudlneho vykoristovania a zneuZivania). Vyplneny dokument je
chraneny heslom. Kazd4a osoba zapojena do pripadu ma pridelené kédové meno, bez udania informacii, ktoré by
mohli odhalit totoznost. Informacie o identite a osobnych tdajoch zi¢astnenych oséb st uchovavané oddelene.



Priloha ¢. 6

Hodnotenie a riadenie rizika pocas procesu vysetrovania SEA*

HODNOTENIE RIZIKA RIADENIE
Por.é. | Ktojev | Identifikovanériziko | Pravdepodobnost | Predchdadzajice Dodatocné Kto ich Dokedy
riziku rizika opatrenia na riadenie | zmiernujice zabezpecuje
rizika opatrenia
Priklad Obet Udajny pachatel tlacil na Stredna Verbalna komunikécia s Pisomné varovaniepre Meno osoby v Datum
obet, aby stiahla udajnym pachatelom, aby | Gdajného pachatela o organizacii (alebo
obvinenie sa zdrzal kontaktu s obetou | néasledkoch zodpovednej za ..
okamzite)
(datum) pokradujuceho riadenie SEA
kontaktu
1.
2.
3.

*Dokument je déverny z dovodu zachovania ochrany obete




Priloha ¢.7

Procesy slvisiace s prevenciou SEA v oblasti 'udskych zdrojov

Opis povinnosti sudvisiacich s prevenciou SEA pre vsetkych pracovnikov, ktori

zabezpecuju l'udské zdroje v PLR

1.

Pred vyhldsenim pracovného miesta

Do ozndmenia o volnom pracovnom mieste zahrnut vetu, v ktorom sa
uchddzacom ozndmi, Zze kazdy uchddzat o zamestnanie musi byt v sulade
s Kédexom sprdvania PLR. Zaroven je informovany, Ze sa vykondvat previerka
v sUvislosti so SEA a etika je suCastou kazdého hodnotenia v rdmci PLR.

Pocas pracovného pohovoru

Klast uchddzacom otdzky tykajlce sa etiky a etickych dilem (napr. Aky je V&S
ndzor na etiku v organizdcii? Povedzte ndm o etickej dileme, ktorej ste Celili
vo svojich predchdadzajdcich zamestnaniach).

Po pohovore - v pripade pozitivheho vysledku

Vykonat previerku minulosti (napr. vyhlfaddvanie na Google, policajné
zaznamy) a kontaktovat byvalych zamestndvatefov za G&elom ziskat
referencie na preverenie predchddzajacich pochybeni v sulade so
slovenskymi zdkonmi tykajdcich sa zamestndvania, GDPR a v oblasti
pochybeni v prevencii SEA.

PoZzadovat od uchddzacov, aby sami deklarovali predchddzajlce zdlezitosti
tykajaice sa SEA ainého nevhodného  sprdvania, ukoncenia
predchddzajidceho zamestnania, zdznamov v registri trestov a obdv
registrovanych statnymi orgdnmi v savislosti s detmi a aby sudhlasili so
zverejnenim vsetkych takychto informdcii ich byvalym zamestnavatelom.
Toto vyhldsenie musi byt viastnoruéne podpisané. Cestné vyhldsenie
uchddzaCa ozamestnanie o bezdhonnosti je sucastou tejto smernice
(Priloha &.1).

Pri podpise pracovnej zmluvy alebo zmluvy so subdodévatelom

PoZiadat uchdadzacoy, aby si pred podpisom pracovnej
zmluvy/subdodavatelskej zmluvy prestudovali a podpisali Kédex spravania
PLR.

ZahrnUt do pracovnej zmluvy dolozku o PSEA, vratane subkontraktingu.
Nacrtnat disciplindrne désledky v pripade preukdzanie obvinenia zo SEA.



Po podpise zmluvy a poc€as trvania pracovného pomeru alebo

subdoddvatelskej zmluvy

Zahrnat Skolenie tykajuce sa prevencie SEA ako sucast ndstupného procesu
a zabezpedit pravidelne opakovanie vzdeldvania.

ZahrnUt dodrziavanie Kédexu spravania PLR ako povinnu su¢ast
hodnotenia vykonu zamestnancov.

V pripade potvrdeného pochybenia prijat rGzne disciplindrne opatrenia
(napr. prepustenie, pozastavenie vykonu funkcie, pisomné pokarhanie
alebo iné opatrenia).

V relevantnych pripadoch zvézit ozndmenie policajnym orgdnom

v Slovenskej republike.

Zabranit moznosti profesiondlneho postupu/néboru vysetrovanych oséb
Udrziavat internt databdazu vSetkych disciplinGrnych opatreni voci
zamestnancom vrdatane prepusteni, aby ste zabrdanili ich opdtovnému
prijatiu v buddcnosti.

Systematicky zdielat informdcie o zamestnancoch, o ktorych je zndme, Ze
sa dopustili SEA, s inymi potencidlnymi zamestnavatelmi, pokial je to
prdvne mozné.



