
TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY KRÍZOVEJ INTERVENCIE (iba vybrané) 
§ 24a  
Terénna sociálna 
služba krízovej 
intervencie 
 
Obec/Mestská časť  
 

   odborné, obslužné činnosti a ďalšie činnosti 
zamerané najmä na vykonávanie 
preventívnej aktivity 
poskytujú 
• sociálne poradenstvo  
• sociálna rehabilitácia 
• pomoci pri uplatňovaní práv a právom 

chránených záujmov  
utváranie podmienok  
• na výdaj stravy alebo výdaj potravín 

§ 24b 
Nízkoprahové denné 
centrum 
 
 
Obec/Mestská časť  
 

Počas dňa   poskytuje 
• sociálne poradenstvo 
• pomoc pri uplatňovaní práv a právom 

chránených záujmov 
utvárajú podmienky na 
• prípravu, výdaj stravy alebo výdaj 

potravín 
• vykonávanie nevyhnutnej základnej 

osobnej hygieny 
§ 24c  
Integračné centrum 
 
VUC 

Ambulantná na neurčitý čas alebo na 
určitý čas 

 poskytujú 
• sociálne poradenstvo 
• sociálna rehabilitácia 
podmienky na  
• rozvoj pracovných zručností 
• pomoc pri pracovnom uplatnení 
zabezpečuje záujmovú činnosť 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p24a
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p24b
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p24c


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA PODPORU RODINY S DEŤMI (iba vybrané) 
§ 31  
Pomoc pri osobnej 
starostlivosti o dieťa 
– keď rodič nedokáže 
zabezpečiť osobnú 
starostlivosť 
o maloleté dieťa 
poskytuje 
opatrovateľ detí  
 
Obec/Mestská časť  
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 

Terénna  najviac v rozsahu 30 po 
sebe nasledujúcich dní 
 
 

• choroba, úraz, kúpeľná 
liečba rodiča, 

• úmrtie jedného z rodičov, 
• pôrod matky,  
• narodenie trojčiat, 

dvojčiat, 
• viac detí súčasne v 

priebehu 2 rokov (až do 3 
rokov veku najmladších 
detí) 

poskytujú 
• bežné úkony starostlivosti o dieťa, 
• pomoc pri príprave na školské 

vyučovanie, 
• výchova 
zabezpečuje záujmová činnosť 

§ 32a  
Na podporu 
zosúlaďovania 
rodinného a 
pracovného života - 
starostlivosť 
o maloleté dieťa do 3 
rokov, pri ZZ do 6 
rokov 

Terénna 
Ambulantná 
 
Detská skupinka 

podľa potreby, limit je vek 
a príprava na trh práce  

• príprava na trh práce, 
• počas aktivít spojených 

s návratom do  práce,  
• počas štúdia na SS, VŠ,  
• v čase vykonávania 

zárobkovej činnosti 
 
poskytuje opatrovateľ detí 

poskytujú 
• bežné úkony starostlivosti o dieťa, 
• pomoc pri príprave na vyučovanie/ 

výchova ak nejde o službu na podporu 
zosúlaďovania rodinného a pracovného 
života (dieťa v pracovnej skupinke) 

zabezpečuje záujmová činnosť 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p31
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p32a


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA PODPORU RODINY S DEŤMI (iba vybrané) 
§ 33  
Služba včasnej 
intervencie - dieťaťu  
do 7 rokov a rodine 
z dôvodu ZZ,  
 
VUC 

Terénna 
Ambulantná  

podľa individuálnej 
potreby do 7 rokov 
dieťaťa so ZZ 

potvrdením lekára poskytuje 
• špecializované sociálne poradenstvo, 
• sociálna rehabilitácia, 
vykonáva 
• stimulácia komplexného vývinu dieťaťa 

so ZP, 
• preventívna aktivita 
• komunitná rehabilitácia 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p33


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU ŤZP 
§ 34  
Zariadenie 
podporovaného 
bývania  
• od 16. roku do 

dôchodku  
• po dôchodku ak 

je tam už v tom 
čase 

 
Môže sa poskytnúť aj 
členovi rodiny na 
prechodné obdobie, 
partnerovi ... § 61 ods. 
4 
 
VUC/Obec 
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 
 
Potrebný posudok – 
odkázanosť 

Celoročná 
pobytová: 
max 6 v 1 bytovej 
jednotke 
 
max 12 – vo 
viacerých 
bytových 
jednotkách, 
spoločný vchod 

 
 
rozsah dohľadu v 
hodinách alebo súhrnom 
úkonov, pri ktorých fyzická 
osoba potrebuje dohľad 

odkázanosť  
• na pomoc - príloha č. 3 
• na dohľad pre vedenie 

samostatného života - 
príloha č. 4 

poskytuje 
• ubytovanie, 
• sociálne poradenstvo, 
• pomoc pri uplatňovaní práv a právom 

chránených záujmov, 
utvárajú podmienky na 
• prípravu stravy, upratovanie, 
• pranie, žehlenie a údržbu bielizne 

a šatstva, 
vykonáva sociálna rehabilitácia 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p34


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU ŤZP 
§ 36  
Zariadenie 
opatrovateľskej 
služby 
 
Môže sa poskytnúť aj 
členovi rodiny na 
prechodné obdobie, 
partnerovi ... § 61 ods. 
4 
 
Obec/Mestská časť 
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 
Potrebný posudok – 
odkázanosť 

Ambulantná 
Celoročná 
pobytová  

najmenej v rozsahu 8 
hodín, menší rozsah – 
dohoda v zmluve o 
poskytovaní sociálnej 
služby  

odkázanosť - príloha č. 3 (ak 
nie je opatrovateľská služba) 

poskytuje 
• pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 

osoby, 
• sociálne poradenstvo a rehabilitácia, 
• ubytovanie, stravovanie, 
• upratovanie, pranie, žehlenie a údržba 

bielizne a šatstva, 
utvárajú podmienky  
• na úschovu cenných vecí 

 
ošetrovateľská starostlivosť 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p36


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU ŤZP 
§ 37  
Rehabilitačné 
stredisko 
 
VUC/obec 
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 
Potrebný posudok – 
odkázanosť 

Ambulantná 
 
Pobytová 

 
 
Max 3 mesiace, možno 
predlžiť len 1x max o 3 
mesiace 

pre všetkých so ZZ – 
odkázanosť – príloha č. 3/  
je slabozraká/nepočujúca/ 
ktorá má ťažkú obojstrannú 
nedoslýchavosť 
 

poskytuje 
• sociálna rehabilitácia aj rodine 

(spolupráca) 
• sociálne poradenstvo, 
• pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 

osoby, 
• ubytovanie, stravovanie, 
• pranie, upratovanie, žehlenie a údržba 

bielizne a šatstva 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p37


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU ŤZP 
§ 38  
Domov sociálnych 
služieb (DSS) – do 
dovŕšenia 
dôchodkového veku 
(aj po) 
Deťom: 
• výchova,  
• vzdelávanie (nie 

tam, kde je aj DSS 
dospelých) 

VUC/obec 
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 
Potrebný posudok – 
odkázanosť 

Ambulantná 
Týždenná 
pobytová, nie 
celoročná 
 

najmenej v rozsahu 8 
hodín, menší rozsah – 
dohoda v zmluve o 
poskytovaní sociálnej 
služby 

odkázanosť: 
• najmenej V – príloha č. 3 

– osoba ŤZP,  
• najmenej III príloha č. 3 – 

nevidiaca, prakticky 
nevidiaca,  

poskytuje 
• pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 

osoby, 
• sociálne poradenstvo a rehabilitácia, 
• ubytovanie, stravovanie, 
• upratovanie, pranie, žehlenie a údržba 

bielizne a šatstva, 
• osobné vybavenie, 
zabezpečuje 
• rozvoj pracovných zručností, 
• pomoc pri pracovnom uplatnení, 
• záujmová činnosť, 
utvárajú podmienky na 
• vzdelávanie, 
• úschovu cenných vecí 
ošetrovateľská starostlivosť 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p38


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU ŤZP 
§ 39 
Špecializované 
zariadenie  
 
Deťom: 
• výchova 
• vzdelávanie (nie 

tam, kde sú aj 
dospelý) 

 
Môže sa poskytnúť aj 
členovi rodiny na 
prechodné obdobie, 
partnerovi ... § 61 ods. 
4 
 
VUC/obec 
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 
Potrebný posudok – 
odkázanosť 

Ambulantná 
Celoročná 
pobytová 

najmenej v rozsahu 8 
hodín, menší rozsah – 
dohoda v zmluve o 
poskytovaní sociálnej 
služby 

odkázanosť  
najmenej V – príloha č. 3 + 
ŤZP typu: 
• pervazívna vývinová 

porucha  
• skleróza multiplex 
• schizofrénia 
• hluchoslepota  
• AIDS alebo organický 

psychosyndróm ťažkého 
stupňa 

poskytuje 
• pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 

osoby, 
• sociálne poradenstvo a rehabilitácia, 
• ubytovanie, stravovanie, 
• upratovanie, pranie, žehlenie a údržba 

bielizne a šatstva, 
• osobné vybavenie, 
zabezpečuje 
• rozvoj pracovných zručností, 
• pomoc pri pracovnom uplatnení, 
• záujmová činnosť, 
utvárajú podmienky na 
• vzdelávanie,  
• úschovu cenných vecí 

 
ošetrovateľská starostlivosť 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p39


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

SOCIÁLNE SLUŽBY NA RIEŠENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIÁLNEJ SITUÁCIE Z DÔVODU ŤZP 
§ 40  
Denný stacionár 
 
Deťom aj výchova 
 
 
Obec/Mestská časť 
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 
Potrebný posudok – 
odkázanosť 

Ambulantná len na určitý čas počas 
dňa 
najmenej v rozsahu 8 
hodín, menší rozsah – 
dohoda v zmluve o 
poskytovaní sociálnej 
služby 

odkázanosť  
• najmenej III - príloha č. 3 

poskytuje 
• pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 

fyzickej osoby 
• sociálne poradenstvo aj rodine 
• sociálna rehabilitácia 
• stravovanie 
zabezpečuje 
• rozvoj pracovných zručností 
• záujmová činnosť 

§ 41  
Domáca 
opatrovateľská 
služba – aj ako 
odľahčovacia služba 
 
Obec/Mestská časť 
Platba – podľa 
príjmu a majetku (§ 
72 ods. 10 až ods. 17) 
Potrebný posudok – 
odkázanosť 

Terénna rozsah úkonov príloha č. 
4. v hodinách, min. 
rozsah pri sebaobsluhe 
nie nižší, ako je 
odkázanosť - príloha č. 3 

odkázanosť: 
• najmenej II - príloha č. 3 
• na pomoc pri úkonoch 

sebaobsluhy, úkonoch 
starostlivosti o svoju 
domácnosť a základných 
sociálnych aktivitách 
príloha č. 4 

činnosti podľa prílohy č. 4 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p40
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p41


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

§ 42 
Prepravná služba  
 
Obec/Mestská časť 

 podľa potreby • ŤZP a odkázanosť na 
individuálnu prepravu 
OMV  

• nepriaznivý zdravotný stav 
s obmedzenou 
schopnosťou pohybu po 
rovine / po schodoch,  

• obmedzená schopnosť 
orientácie 

Odkázanosť – doklad 
z ÚPSVaR 
Nepriaznivý stav – 
potvrdením lekára 

individuálna preprava 

§ 43  
Sprievodcovská 
a predčitateľská 
služba 
VUC 

 podľa potreby • nevidiacim/prakticky 
nevidiacim,  

• osobe s MP 
 
potvrdením lekára 

poskytuje 
sprievod - sociálne aktivity uvedené 
v prílohe č. 4, časti III, písm. a).  
Predčitateľská služba – predčítavanie 
podľa prílohy č. 4, časti , písm. b). 

§ 46  
Sprostredkovanie OA 
- poskytovateľ SS aj 
prostredníctvom 
agentúry OA 
zriadenej na tento 
účel 
Obec/Mestská časť 

 podľa potreby, pri 
vykonávaní 
administratívnych úkonov 

ŤZP a príspevok na OA • databáza OA/užívateľov OA,  
• príprava návrhov zmlúv o výkone OA  
• pomoc pri spracúvaní výkazov 

odpracovaných hodín OA, 
• vyplácanie odmien OA podľa 

osobitného predpisu 
• sociálne poradenstvo 
• pomoc pri riešení konfliktov s OA, ... 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p42
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p43
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p46


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

§ 47  
Požičiavanie 
pomôcok – osobe 
s ŤZP a osobe 
s nepriaznivým 
zdravotným stavom 
odkázaným na 
pomôcku 
 
Obec/Mestská časť 

 na dohodnutý čas, 
najdlhšie do 
zabezpečenia pomôcky 
od Zdravotnej poisťovne/ 
formou peňažného 
príspevku na pomôcku  
do doby trvania 
podmienok pre 
poskytnutie pomôcky 

• ŤZP – posudok ÚPSVaR – 
odkázanosť na pomôcku 

• Nepriaznivý zdravotný 
stav - potvrdením lekára 

 

požičiavanie pomôcky/pomôcok 

SOCIÁLNE SLUŽBY S POUŽITÍM TELEKOMUNIKAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (iba vybrané) 
§ 52 
Monitorovanie a 
signalizácia potreby 
pomoci 
 
 
 
 
 
Obec/Mestská časť 

nepretržitá, 
dištančná, 
hlasová, písomná 
(textová správa) / 
elektronická 
komunikácia 
signalizačným 
/audiovizuálnym 
zariadením 
napojený na 
centrálny 
dispečing 

Poskytnutá pomoc na 
základe vyslaného 
signálu potreby pomoci 

nepriaznivý zdravotný stav – 
potvrdením lekára 

• zabrániť vzniku krízovej sociálnej situácie 
/ zabezpečiť jej riešenie 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p47
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p52


TABUĽKA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA ZÁKONA O SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH č. 448/2008 
 

Názov sociálnej 
služby 

Forma Rozsah Podmienky získania Poskytované činnosti 

PODPORNÉ SLUŽBY 
§ 54  
Odľahčovacia 
služba 
 
Obec/Mestská časť 

Terénna 
Ambulantná 
Pobytová 

na celé dni,  
rozsah najmenej 12 hodín 
denne, najviac 30 dní 
v roku, 
nevyčerpané dni sa 
nepresúvajú 

opatrovateľský príspevok - 
posudok ÚPSVaR 

pri terénnej forme aj poskytovanie úkonov 
starostlivosti o domácnosť a zabezpečenie 
základných sociálnych aktivít – príloha č. 4 
časti II a III. 

§ 56  
Denné centrum  
 
Obec/Mestská časť 
 

Počas dňa  • osoba s ŤZP, dôchodca 
• nepriaznivým zdravotným 

stavom,  
• rodičovi s dieťaťom 
• starému rodičovi 

s vnukom/vnučkou 

poskytuje  
• sociálne poradenstvo, 
 
zabezpečuje  
• záujmová činnosť 

§ 57  
Podpora 
samostatného 
bývania 
 
VUC 

 pomoc pri domácnosti,  
hospodárení s peniazmi,  
organizovaní času, 
zapojení sa do 
spoločenského 
a pracovného života, 
podporu rozvoja 
osobných záujmov, 
predchádzanie a riešenie 
krízových situácií, ... 

odkázanosť – príloha č. 3 poskytuje 
• sociálne poradenstvo, 
• pomoc pri uplatňovaní práv a právom 

chránených záujmov, 
vykonáva 
• preventívna aktivita, 
• sociálna rehabilitácia 

 

https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p54
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p56
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#p57

