
 

Informácie o spracúvaní osobných údajov 

Platforma rodín detí so zdravotným znevýhodnením, Hálova 993/16, 85101 Bratislava 
Petržalka 

Na aké účely a na akom právnom základe spracúvame osobné údaje 

Administrácia členskej základne 

Položka Obsah 

Účel spracúvania 

Vedenie evidencie členov na základe ich prihlášok (online 
formulára), komunikácia s členmi, zasielanie informácií o 
činnosti združenia, pozvánok na snem a ďalších oznámení 
súvisiacich s členstvom. 

Rozsah osobných údajov 
Bežné identifikačné a kontaktné údaje člena, údaje uvedené v 
prihláške, údaje o vzniku a trvaní členstva. 

Právny základ 

Čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR - plnenie zmluvného alebo obdobného 
členského vzťahu. Ak osobitný právny predpis ukladá povinnosť 
uchovávať niektoré doklady, právnym základom je aj čl. 6 ods. 1 
písm. c) GDPR - splnenie zákonnej povinnosti. Po skončení 
členstva môžeme nevyhnutný rozsah údajov uchovávať aj na 
základe čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR - oprávnený záujem na ochrane 
a obhajobe právnych nárokov najneskôr 10 rokov po ukončení 
členstva. 

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 
Určení zamestnanci v nevyhnutnom rozsahu, orgány verejnej 
moci, ak to vyžaduje právny predpis, Chmela s.r.o. 

Prenos do tretej krajiny 
Nie, okrem prípadov, keď člen dobrovoľne využije službu alebo 
komunikačný nástroj so servermi mimo EÚ. 

Doba uchovávania 

Počas trvania členstva a po jeho skončení spravidla ešte 10 rokov 
od zániku členstva, ak je to potrebné na preukázanie vedenia 
členskej evidencie, ochranu právnych nárokov alebo vybavenie 
súvisiacich podaní.  

Povinnosť poskytnúť údaje a následok 
neposkytnutia 

Poskytnutie údajov je potrebné na vznik a správu členstva. Bez 
týchto údajov nie je možné členstvo vybaviť a riadne viesť. 

 

  



 

Registrácia a účasť na aktivitách 

Položka Obsah 

Účel spracúvania 
Registrácia na webináre, školenia, podporné skupiny a iné 
aktivity, organizácia účasti, evidencia účastníkov a plnenie 
súvisiacich zákonných, zmluvných a projektových povinností. 

Rozsah osobných údajov 

Meno, priezvisko, kontaktné údaje, prípadne údaje uvedené v 
registračnom formulári alebo v prezenčnej listine; v 
odôvodnených prípadoch aj údaj o organizácii alebo pracovnom 
zaradení.  

Právny základ 
Čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR - vykonanie opatrení pred uzatvorením 
zmluvy alebo plnenie zmluvného vzťahu pri registrácii a 
zabezpečení účasti na aktivite.  

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 

Poskytovatelia registračných a komunikačných nástrojov, 
účtovník alebo účtovná spoločnosť, donor, partner projektu 
alebo kontrolný orgán v rozsahu nevyhnutnom na preukázanie 
realizácie projektu. 

Prenos do tretej krajiny 
Spravidla nie. Ak pri online podujatí použijeme nástroj alebo 
platformu so servermi mimo EÚ, prenos sa uskutoční len pri 
zabezpečení primeraných záruk podľa GDPR. 

Doba uchovávania 

Registračné a účastnícke údaje sú súčasťou projektovej, 
účtovnej alebo kontrolnej dokumentácie, uchovávame ich po 
dobu vyžadovanú právnym predpisom, zmluvou s donorom alebo 
pravidlami financovania, spravidla najdlhšie do uplynutia 
kontrolnej lehoty, najviac 10 rokov od ukončenia projektu.  

Povinnosť poskytnúť údaje a následok 
neposkytnutia 

Poskytnutie údajov je potrebné na registráciu a účasť na aktivite. 
Bez nich nemusíme vedieť zabezpečiť účasť alebo splniť 
súvisiace povinnosti. 

 

  



 

Fotografie, audiovizuálne záznamy a printscreeny z aktivít 

Položka Obsah 

Účel spracúvania 
Dokumentácia, primeraná prezentácia a publicita činnosti 
združenia a realizovaných projektov. 

Rozsah osobných údajov 
Podoba účastníka zachytená na fotografii, vo videu alebo na 
screenshote, prípadne sprievodné identifikačné údaje, ak sa 
uvádzajú pri príbehu alebo vyjadrení osoby. 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR - súhlas dotknutej osoby.  

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 

Verejnosť pri zverejnení na webovej stránke alebo sociálnych 
sieťach, donor alebo partner projektu, poskytovatelia 
webhostingu, grafických a publikačných služieb a 
prevádzkovatelia sociálnych sietí. 

Prenos do tretej krajiny 

Áno, ak sú záznamy zverejnené na sociálnych sieťach alebo na 
platformách prevádzkovaných subjektmi mimo EÚ. Takýto 
prenos sa uskutočňuje podľa pravidiel konkrétnej platformy a pri 
použití mechanizmov uznaných GDPR. 

Doba uchovávania 
Záznamy spracúvané na základe súhlasu uchovávame do 
odvolania súhlasu alebo do uplynutia vopred určenej doby, ktorá 
je uvedená v súhlase. 

Povinnosť poskytnúť údaje a následok 
neposkytnutia 

Poskytnutie údajov nie je spravidla povinné. Ak nechcete byť 
zachytení, môžete sa vyhnúť priestoru snímania alebo nás vopred 
požiadať o primerané opatrenia, ak to povaha podujatia 
umožňuje. 

 

  



 

Telefonická linka podpory InkluLINKA, peer poradenstvo 

Položka Obsah 

Účel spracúvania 
Poskytnutie peer podpory. V anonymizovanej podobe aj 
štatistická a analytická evidencia typov podnetov. 

Rozsah osobných údajov 
Kontaktné údaje (napr. meno a tel. číslo), ak nám ich dobrovoľne 
oznámite počas hovoru a súčasne budete mať záujem nie 
o jednorazovú ale dlhodobejšiu peer podporu. 

Právny základ 
Čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR - oprávnený záujem (poskytovanie peer 
podpory). Anonymizované štatistické výstupy už nie sú osobnými 
údajmi. 

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 
Osobné údaje neposkytujeme ďalším príjemcom, okrem situácií, 
ak to vyžaduje právny predpis.  

Prenos do tretej krajiny 
Nie. Ak by sa na komunikáciu použil nástroj alebo služba so 
servermi mimo EÚ, budeme o tom dotknutú osobu vopred 
informovať. 

Doba uchovávania 

Obsah hovorov nezaznamenávame. Kontaktné údaje pri 
dlhodobejšom sprevádzaní uchovávame počas trvania podpory, 
ak nepožiadate o skorší výmaz. Štatistické výstupy uchovávame 
len v anonymizovanej podobe. 

Povinnosť poskytnúť údaje a následok 
neposkytnutia 

Poskytnutie údajov je dobrovoľné.  

 

  



 

Zasielanie newslettera 

Položka Obsah 

Účel spracúvania 
Zasielanie newslettera, pozvánok a informácií o činnosti 
združenia. 

Rozsah osobných údajov 
E-mailová adresa a technické údaje súvisiace s prihlásením a 
odhlásením odberu, prípadne s potvrdením súhlasu. 

Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR - súhlas dotknutej osoby. 

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 
Poskytovateľ mailingovej platformy a súvisiaci IT dodávatelia v 
nevyhnutnom rozsahu. 

Prenos do tretej krajiny 

Áno. Na zasielanie newslettera používame službu Mailchimp, 
ktorú poskytuje Intuit Mailchimp. Pri prenose údajov do USA sa 
používajú štandardné zmluvné doložky a prípadne ďalší 
použiteľný prenosový mechanizmus podľa GDPR; aktuálne 
podmienky spracúvania sú uvedené v dokumentácii 
poskytovateľa. 

Doba uchovávania Do odvolania súhlasu alebo do odhlásenia z odberu newslettera. 

Povinnosť poskytnúť údaje a následok 
neposkytnutia 

Poskytnutie údajov je dobrovoľné. Bez e-mailovej adresy vám 
newsletter nevieme zasielať. 

 

  



 

Prevádzka webovej stránky a sociálnych sietí 

Položka Obsah 

Účel spracúvania 

Prevádzka webového sídla, zabezpečenie jeho funkčnosti a 
bezpečnosti, komunikácia s verejnosťou prostredníctvom 
sociálnych sietí, štatistiky návštevnosti a správa profilov na 
sociálnych sieťach Facebook, Instagram, LinkedIn a YouTube. 

Rozsah osobných údajov 

IP adresa, online identifikátory, technické údaje o zariadení a 
prehliadači, údaje o návšteve stránky, údaje z cookies podľa ich 
kategórie, údaje z interakcie s profilmi na sociálnych sieťach a 
obsah správ alebo komentárov, ktoré nám odošlete. 

Právny základ 

Nevyhnutné cookies a technické logy: čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR - 
oprávnený záujem na bezpečnej a funkčnej prevádzke webu. 
Analytické a marketingové cookies: čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR - 
súhlas dotknutej osoby. Komunikácia prostredníctvom profilov 
na sociálnych sieťach: čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR - oprávnený 
záujem na komunikácii s verejnosťou a prezentácii činnosti 
združenia. 

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 
Poskytovatelia hostingu a IT podpory, poskytovatelia analytických 
a cookie nástrojov, prevádzkovatelia sociálnych sietí Meta, 
LinkedIn a Google/YouTube. 

Prenos do tretej krajiny 

Áno, najmä pri používaní sociálnych sietí a niektorých 
analytických alebo technických nástrojov. Prenos sa riadi 
podmienkami konkrétneho poskytovateľa a použitými zárukami 
podľa GDPR. 

Doba uchovávania 

Nevyhnutné technické logy uchovávame spravidla najviac 14 dní, 
ak dlhšia lehota nie je potrebná na riešenie bezpečnostného 
incidentu alebo ochranu právnych nárokov. Doba uchovávania 
jednotlivých cookies je uvedená v cookie lište alebo v 
samostatnej cookie politike. Obsah súkromnej komunikácie cez 
sociálne siete uchovávame spravidla 10 rokov od vybavenia 
komunikácie, ak nie je potrebné dlhšie uchovanie. Verejné 
komentáre a príspevky zostávajú zverejnené do ich odstránenia 
autorom, prevádzkovateľom platformy alebo združením. 

Povinnosť poskytnúť údaje a následok 
neposkytnutia 

Poskytnutie údajov pri nevyhnutných cookies je potrebné pre 
fungovanie webu. Analytické a marketingové cookies sú 
dobrovoľné a možno ich odmietnuť v cookie lište. Poskytnutie 
údajov pri správe alebo komentári je dobrovoľné, bez nich však 
na komunikáciu nebudeme vedieť reagovať. 

 

  



 

Personalistika a mzdy 

Položka Obsah 

Účel spracúvania Personálna a mzdová agenda 

Rozsah osobných údajov 

meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa 
prechodného pobytu, telefónne číslo, e-mailová adresa, dátum 
narodenia, druh a číslo dokladu totožnosti, podpis, číslo 
bankového účtu fyzickej osoby 

Právny základ 

zákona č. 311/2001 Z. z. - Zákonník práce, v znení neskorších 
predpisov, zákona č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a 
nelegálnom zamestnávaní, v znení neskorších predpisov,zákona 
č. 5/2003 Z. z. o zamestnanosti v znení neskorších predpisov, 
zákona č. 386/1997 Z. z. o ďalšom vzdelávaní v znení neskorších 
predpisov, zákona č. 568/2009 o celoživotnom vzdelávaní v znení 
neskorších predpisov, zákon č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a 
ochrane zdravia pri práci (§ 17), zákon č. 283/2002 Z. z. o 
cestovných náhradách v znení neskorších zákonov, zákon o 
verejnom obstarávaní, zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov zákona, zákon č. 461/2003 Z. z. o sociálnom 
poistení v znení neskorších predpisov (napr. §60, 141), zákona č. 
43/2004 Z. z. o starobnom dôchodkovom sporení a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (napr. 
54a), zákona č. 511/1992 Z. z. o správe daní a poplatkov a o 
zmenách v sústave územných finančných orgánov v znení 
neskorších predpisov, zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov v 
znení neskorších predpisov (napr. §32, 36,37,38, 39), zákona č. 
580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení a o zmene zákona o 
poisťovníctve v znení neskorších predpisov (napr. §13, 24), zákon 
č. 5/2004 Z. z. o službách zamestnanosti a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákon č. 
152/1994 Z. z. o sociálnom fonde a o zmene a doplnení zákona č. 
286/1992 Zb. o daniach z príjmov v znení neskorších predpisov, 
zákon č. 462/2003 Z. z. o náhrade príjmu pri do časnej pracovnej 
neschopnosti zamestnanca a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov, zákon č. 650/2004 Z. z. o 
doplnkovom dôchodkovom sporení v znení neskorších zákonov 
(napr. § 28a), zákon o premávke na cestných komunikáciách, 
Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady č. 561/2006 



 

Položka Obsah 

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 

Daňový úrad, Sociálna poisťovňa, Zdravotné poisťovne, 
Doplnkové dôchodkové sporiteľne, Dôchodkové správcovské 
spoločnosti, Ústredie práce, sociálnych vecí a rodiny, 
Zástupcovia zamestnancov, Exekútor, Orgány štátnej správy a 
verejnej moci na výkon kontroly a dozoru (napr. inšpektorát 
práce) iný oprávnený subjekt, súd, orgány činné v trestnom 
konaní 

Prenos do tretej krajiny Nie  

Doba uchovávania 70 rokov  

Sprostredkovateľ :  Chmela s.r.o.  

 

Účtovné doklady  

Položka Obsah 

Účel spracúvania Evidencii účtovných a daňových dokladov 

Rozsah osobných údajov 

meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa 
prechodného pobytu, telefónne číslo, e-mailová adresa, dátum 
narodenia, druh a číslo dokladu totožnosti, podpis, číslo 
bankového účtu fyzickej osoby 

Právny základ 

zákon č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších 
predpisov, zákon č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v 
znení neskorších predpisov, zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky 
zákonník v znení neskorších predpisov, zákon č. 152/1994 Z. z. o 
sociálnom fonde a o zmene a doplnení zákona č. 286/1992 Zb. o 
daniach z príjmov v znení neskorších predpisov, zákon č. 
311/2001 Z. z. Zákonník práce v znení neskorších predpisov 

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 

sociálna poisťovňa, zdravotné poisťovne, daňový úrad a subjekty, 
ktorým osobitný predpis zveruje právomoc rozhodovať o právach 
a povinnostiach fyzických osôb: súdy, orgány činné v trestnom 
konaní 

Prenos do tretej krajiny Nie  

Doba uchovávania 10 rokov  

Sprostredkovateľ :  Chmela s.r.o.  

 



 

Dobrovoľníci  

Položka Obsah 

Účel spracúvania 
vedenie evidencie dobrovoľníkov, ktorí vykonávajú dobrovoľnícku 
činnosť pre prevádzkovateľa  

Rozsah osobných údajov 

- titul, meno a priezvisko, 
- dátum narodenia 
- adresa trvalého pobytu 
- rodné číslo 
- bankové spojenie 
- číslo zmluvy  

Právny základ 
Zákon č. 406/2011 Z. z. Zákon o dobrovoľníctve a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

Príjemcovia alebo kategórie príjemcov 

sociálna poisťovňa, zdravotné poisťovne, daňový úrad a subjekty, 
ktorým osobitný predpis zveruje právomoc rozhodovať o právach 
a povinnostiach fyzických osôb: súdy, orgány činné v trestnom 
konaní 

Prenos do tretej krajiny Nie  

Doba uchovávania 10 rokov  

 

 


